VSEOBECNE PODMINKY PRO POJISTENI POBYTU

V NEMOCNICI ZP03/04.2016

VSeobecné pojistné podminky a zvlastni pojistné pdminky
pro pojisténi pobytu v nemocnici byly schvaleny pred-
stavenstvem Vitalitas pojistovny, a.s. a nabyvaji G¢innosti
dne 1. 4. 2016.

Clanek 1

Vymezeni pojmu

1. Pojisténi pobytu v nemochnici, které sjednava Vitalitas pojis-
fovna, a.s. (dale jen ,pojistitel”) se Fidi pfisludnymi ustano-
venimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem (dale
jen ,obcansky zakonik®), témito pojistnymi podminkami pro
pojisténi pobytu v nemocnici, pojistnou smlouvou a ostat-
nimi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

2. Pro Ucely sjednavaného pojisténi maji nize uvedené pojmy
nasledujici vyznam.

a) pojistitelem se rozumi Vitalitas pojisfovna, a.s., IC
25710966, se sidlem Praha 7, HoleSovice, Tusarova
1152/36, PSC 170 00, zapsana v obchodnim rejstiku
vedeném Méstsky soudem oddil B, vlozka 5646,

b) pojistnik je osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojist-
nou smlouvu a je povinna zaplatit pojistné,

c) pojisténym je osoba, na jejiz Zivot a zdravi se pojisténi

vztahuje,

d) opravnénou osobou je osoba, které v dlisledku pojistné
udalosti vznikne pravo na pojistné pInéni, opravnénou
osobou je pojistény pokud pravni predpis nebo pojistna
smlouva nestanovi jinak,

€) pojistnou udalosti je nahodila udalost, specifikovana
v téchto v§eobecnych pojistnych podminkach, zvlast-
nich pojistnych podminkach a blize uréena v pojistné
smlouvé, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné pinéni,

f) pojistnym zajmem je opravnéna potreba ochrany pred
nasledky pojistné udalosti;

g) $kodnou udalosti je skutecnost, ze které vznikla Skoda
a kterd by mohla byt ddivodem vzniku prava na pojistné
pInéni,

h) pojistnym je Uplata za soukromé pojisténi,

i) pojistnou dobou je doba, na kterou bylo soukromé pojis-

téni sjednano,

j) pojistnym obdobim je ¢asové obdobi dohodnuté

v pojistné smlouveé, za které se plati pojistné,

k) béZnym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné
obdobi placené pojistnikem v pravidelnych platbach,

1) jednorazovym pojistnym je pojistné dohodnuté za celou

dobu, na kterou bylo soukromé pojisténi sjednano,

m) pojisténim obnosovym je pojisténi, jehoz Ucelem je zis-
kani obnosu, tj. dohodnuté finanéni ¢astky v dlisledku
pojistné udalosti ve vysi, kterd je nezavisla na vzniku
nebo rozsahu $kody,

n) pojistnou smlouvou se rozumi smlouva o finanénich
sluzbach uzaviena mezi pojistitelem a pojistnikem,
jejimZz obsahem je zejména zavazek pojistitele, v pfi-
padé vzniku pojistné udalosti, poskytnout ve sjedna-
ném rozsahu pojistné plnéni a pojistnik se zejména
zavazuje platit pojistné,

o) pojistnym pInénim je pInéni, které je pojistitel povinen
plnit na zakladé pojistné smlouvy, nastane-Ili pojistna
udalost specifikovana v téchto véeobecnych pojist-
nych podminkéch, zvlastnich pojistnych podminkach
a pojistné smlouvé.

p) pojistné nebezpeéi: mozna pficina vzniku pojistné
udalosti spocivajici v hospitalizaci pojisténé osoby
pro nemoc, uraz ¢i téhotenstvi;

r) Uraz: neoCekavané a nahlé plsobeni zevnich sil nebo
vlastni télesné sily nezavisle na vali poji$téného,
ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym bylo
pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt;

t) nemocnice: statni nebo nestatni zdravotnické zafize-
ni, které je pod stalym lékarskym dozorem, pracuje
v souladu se sou¢asnymi dostupnymi poznatky védy
a poskytuje ambulantni nebo Izkovou pééi a jehoz
provozovani je v souladu s pfislu§nymi pravnimi pred-
pisy;

v) hospitalizace: pobyt pojisténé osoby v nemocnici,
ktery je z |ékarského hlediska nezbytny;

w) ¢ekaci doba: doba od poc¢atku pojisténi, béhem které
nema opravnénd osoba narok na pojistné pinéni.

3. VSeobecné pojistné podminky a zvlastni pojistné podminky
jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy. Pojistnik musi byt
s témito v§eobecnymi a zvlastnimi pojistnymi podminkami
pred uzavienim pojistné smlouvy prokazatelné seznamen,
coz potvrdi svym podpisem pojistné smlouvy anebo jinym
zpUsobem, prokazujicim sezndmeni se s pojistnymi pod-
minkami napf. souhlasem s uzavienim pojistné smlouvy
pfi sjednavani Urazového pojisténi elektronickou formou.
VSeobecné a zvlastni pojistné podminky plati po celou
dobu trvani pojisténi sjednaného pojistnou smlouvou
a nelze je bez souhlasu pojistnika ménit.

E

. Ustanoveni v8eobecnych pojistnych podminek se uplat-
ni vzdy, pokud neni ve zvlastnich pojistnych podminkach
stanoveno néco jiného. V pfipadé rozporu mezi zvlastnimi
pojistnymi podminkami a v§eobecnymi pojistnymi pod-
minkami maji pfednost ustanoveni obsazena ve zvlastnich
pojistnych podminkach.

Clanek 2

Uzemni platnost pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly
na Uzemi celého svéta, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno
jinak.

Clanek 3

Predmét pojisténi a pojistna udalost

1. Pojistitel poskytuje pojistné pInéni formou denni davky
sjednané v pojistné smlouvé, pokud dojde v dobé trvani
pojisténi k hospitalizaci pojisténé osoby pro nemoc, Uraz,
téhotenstvi ¢i porod nebo jinou skute¢nost uvedenou
v pojistné smlouvé nebo téchto pojistnych podminkach.



2. Pojisténi pro pfipad pobytu v nemocnici se sjednava jako
pojisténi obnosové, jehoz Ucelem je, v disledku vzniku
pojistné udalosti, vyplata pojistného pinéni opravnéné
osobé.

3. Pojistnou udalosti ve smyslu téchto pojistnych podminek
je hospitalizace pojisténé osoby z diivodu nemoci &i Urazu,
ke které dojde v dobé pojistného obdobi, pokud tato hos-
pitalizace trva minimalné 24 hodin.

4. Pojistnou udalosti se rozumi i odborné vysetfeni nebo
lé¢eni v nemocnici vyzadujici hospitalizaci v souvislosti
s téhotenstvim a porodem. V pfipadé hospitalizace v sou-

vislosti s téhotenstvim poskytuje pojistitel sjednanou denni

davku maximalné za 14 dni trvani hospitalizace v priibéhu
jednoho téhotenstvi. V pfipadé hospitalizace v souvislos-
ti s porodem poskytuje pojistitel sjednanou denni davku
maximalné za 14 dni trvani hospitalizace.

5. Hospitalizace je z Iékaf'ského hlediska nezbytna tehdy,

pokud s ohledem na zavaznost ¢i charakter onemocnéni

nebo Urazu musi byt provedeno oSetreni pojisténé osoby
vyhradné ve spojeni s hospitalizaci.

6. Pojistnou udalosti je rovnéz odborné vysetfeni v nemochnici
vyZzadujici hospitalizaci, jehoz délka je del§i nez 24 hodin.

7. Pojistnd udalost zacina dnem pfijeti pojisténého k hos-
pitalizaci a kon¢&i okamzikem, kdy hospitalizace jiz neni
z |ékarského hlediska nezbytnd, anebo okamzikem, kdy
doslo k propusténi z nemocnice.

8. Za jednu pojistnou udélost je povazovana nepretrzita
hospitalizace pojisténého, a to bez ohledu na pfipadnou
zménu diagnézy béhem této hospitalizace. Pokud je pojis-
tény po propusténi z nemocnice nasledujici den opét hos-
pitalizovan z diivodu téZze nemoci ¢i Urazu, povaZuje se
tato hospitalizace za pokracovani hospitalizace pfedchozi,
a jedna se tedy o jednu pojistnou udalost.

9. Pri nezbytné hospitalizaci trvajici déle nez jeden mésic ma
pojistitel pravo na revizni fizeni, které provadi Iékar uréeny
pojistitelem. Na zakladé tohoto fizeni mize byt v oddvod-
nénych pfipadech pojistné plnéni kraceno. Pojistény s pro-
vedenim revizniho fizeni souhlasi a zavazuje se poskytnout
veskerou potfebnou souc€innost.

Clanek 4

UzavFeni pojistné smlouvy

1. Pojisténi vznika pisemnym uzavienim pojistné smlouvy
a zaplacenim pojistného, neni-li v pojistné smlouvé sta-
noveno jinak. Nabidku pojistitele mGze pojistnik pfijmout
i véasnym zaplacenim pojistného ve vysi uvedené v nabidce.

2. Poji$ténou osobou mohou byt pouze osoby s dobrym
zdravotnim stavem ve véku od 3 do 55 let s trvalym poby-
tem v Ceské republice, neni-li v pojistné smlouvé ujedna-
no jinak. Nepojistitelnymi osobami jsou osoby odkazané
na trvalou pecovatelskou sluzbu a osoby s omezenou
svépravnosti. Osoba odkazana na trvalou pecovatelskou
sluzbu je takova, ktera méa snizenou sobéstacnost z diivo-
du véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho posti-

Zeni, a jejiz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Stane-li se osoba nepojistitelnou v priibéhu trvani pojisténi,
zaniké pojisténi dnem, kdy nastane tato skute¢nost.

3. Pojisténa osoba, resp. pojistnik, je povinna poskytovat
pojistiteli pravdivé a Uplné informace tykajici se sjednaného
pojisténi a odpovéd na vSechny dotazy pojistitele tykaji-
ci se sjednaného pojisténi. Totéz plati i o zméné pojist-
né smlouvy. Poji§téna osoba, resp. pojistnik, je zejména
povinna poskytovat pravdivé a Uplné informace o zméné
pojistného rizika, informace stran existence pojistného
zajmu a udaje tykajici se rozsahu oznamené pojistné uda-
losti.

4. Védomé, nepravdivé ¢i nelplné informace a odpovédi
na v§echny dotazy pojistitele tykajici se sjednaného pojis-
téni mohou mit za nasledek odstoupeni od pojistné smlou-
vy nebo odmitnuti pojistného plnéni.

5. Pojistiteli vznika uzavienim pojistné smlouvy, jejiz soucasti
jsou tyto pojistné podminky, opravnéni zjistovat a prezkou-
mavat zdravotni stav pojisténé osoby. Za timto ucelem se
mUZe pojistitel obratit na Iékafe, nemocnice a dalsi zdra-
votnicka zafizeni, ve kterych byla pojisténa osoba Ié¢ena Ci
vySetfovana. Pojistitel ma déle pravo nechat provést potreb-
na vySetfeni Iékarem, kterého sam urci a povéri. Pojistitel
je rovnéz opravnén prezkoumat zdravotni stav pojisténého
pfi zméné pojistné smlouvy. Poji§téna osoba je povinna
na zadost pojistitele predloZit Uplnou lékarskou dokumentaci.

6. Pokud opravnénda osoba neposkytne pojistiteli s prezkou-

manim svého zdravotniho stavu dle Cl. 4 téchto pojistnych
podminek souhlas, je pojistitel opravnén kratit pojistné
plnéni.

Clanek 5

Pocatek a konec pojisténi
1. Pojistna smlouva je uzaviena na dobu jednoho roku.

2. Pojisténi kon&i ve 24 hodin posledniho dne sjednaného

pojistného obdobi. Pojisténi zanika téz smrti pojisténé
osoby, nebo pokud se pojisténa osoba stane osobou
nepojistitelnou.

3. Pojisténi Ize vypovédét kazdym z i¢astnik(l do dvou mésicl

po uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni Ih(ita je osmidenni
a zacina bézet dnem doruceni vypovédi druhé smluvni stra-
né. Uplynutim vypovédni doby pojisténi zanikne.

4. K zaniku pojistné smlouvy a pojisténi z ni vyplyvajici dochazi

a) dnem, ktery byl v pojistné smlouvé stanoven jako
posledni den doby trvani smlouvy, tj. uplynutim pojist-
né doby anebo;

b) vypovédi ze strany pojistnika anebo pojistitele, a to
za podminek stanovenych v ob&anském zakoniku
anebo v téchto pojistnych podminkéach;

c) odstoupenim pojistnika anebo pojistitele od pojistné
smlouvy, a to za podminek stanovenych obc¢anskym
zékonikem;

d) dohodou, kdy v této dohodé musi byt uréen okamzik
zaniku soukromého pojisténi a dohodnut zplisob vza-
jemného vyrovnani zavazk(;



e) zanikne-li pojistny zajem;
f) z dal$ich divod( stanovenych v téchto pojistnych
podminkach.

Clanek 6

Cekaci doba

1. Narok na pojistné plnéni z uzaviené pojistné smlouvy vzni-
ka za podminky, Ze uplynula stanovena ¢ekaci doba. Pred
uplynutim ¢ekaci doby nérok na pojistné pinéni z uzaviené
pojistné smlouvy nevznika.

2. Cekaci doba po&ina bézet dnem vzniku poji§téni a &ini ti
mésice.
3. V pfipadé hospitalizace vzniklé nasledkem Urazu, ke které-

mu doslo béhem sjednaného pojistného obdobi, se Eekaci
doba neuplatnuje.

4. Zvlastni Cekaci doba 8 mésicd je dana pro pfipad hospita-
lizace v souvislosti s téhotenstvim a porodem.

Clanek 7

VysSe a splatnost pojistného

1. Pojistné je Uplatou za sjednané pojisténi. Vyse pojist-
ného se urCuje podle sazeb stanovenych pojistitelem
a je uvedena v pojistné smlouvé.

2. Pojistné se plati jednorazoveé za celé sjednané pojistné
obdobi.

3. Pojistné je splatné v ceské méné.

Clanek 8

Rozsah a splatnost pojistného plnéni

1. Pojistitel vyplaci opravnéné osobé pojistné plnéni ve formé
denni davky sjednané v pojistné smlouvé zpétné za kazdy
den hospitalizace v nemocnici. Pocet dnll hospitalizace je
dan poétem plinoci v nemocnici stravenych.

2. Narok na pojistné plnéni nevznika za dny, kdy se pojistény
v nemocnici nezdrzoval (napfiklad pfi vikendové propustce
do doméciho osetfeni) nebo pokud nemocni¢ni oSetreni
trvalo méné nez 24 hodin.

3. Pojistitel vyplaci pojistné plnéni az po ukonceni hospitaliza-
ce na zakladé predlozeného potvrzeni Iékafe z nemocnice
o nutnosti a délce hospitalizace a udani presné diagndzy.
Poijistitel je povinen plnit pouze tehdy, pokud jsou mu doda-
ny v8echny pozadované podklady.

4. Pojistné pInéni je splatné do 15 dn(, jakmile pojistitel skondil
Setfeni nutné ke zji§téni rozsahu povinnosti pinit. Setfent je
skonc¢eno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné
osobé. Nebude-li $etfeni skonéeno do tfi mésicd po ohlase-
ni pojistné udalosti pojistiteli, poskytne pojistitel opravnéné
osobé na zakladeé jeji pisemné zadosti pfiméfenou zélohu,
pokud je jeho povinnost plnit nespornd. Nelze-li ukon¢it
Setreni nutna k zjisténi pojistné udalosti, rozsahu pojistného
pInéni nebo k zjisténi osoby opravnéné prijmout pojistné

plnéni do tfi mésicd ode dne oznameni, pojistitel oznamo-
vateli sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit;

(3]

. Pojistné plnéni vyplaci pojistitel nejvy$e do dne ukonéeni
platnosti pojistné smlouvy, pfestoZe hospitalizace mlze
pokracovat.

[=2]

. Pokud doslo k vyplaceni pojistného pInéni, které pojisténé
osobé podle pojistné smlouvy nendlezelo, je povinen ten,
komu bylo toto pIlnéni poskytnuto, vyplacené pinéni pojis-
titeli vratit, a to i tehdy, pokud pojistna smlouva jiz neni
v platnosti.

7. Pojistné pinéni je splatné v Ceské republice a v Seské
méné.

Clanek 9

Vyluky a omezeni pojistného plnéni
1. Pojisténi se nevztahuje na pojistné udalosti, k nimz doslo:

a) v souvislosti s vale¢nymi udalostmi vSeho druhu nebo
teroristickymi ¢innostmi a Utoky bez ohledu, zda
k pojistné udalosti dojde bezprostfedné nebo zprostred-
kované;

b) v souvislosti s vnitrostatnimi obéanskymi nepokoji, kte-
rych se pojisténa osoba aktivné zu¢astnila na strané
iniciatora nepokojt;

c) v souvislosti s pfipravou, pokusem nebo spachanim
umyslné trestné €innosti pojisténou osobou;

d) jakoZto ptimy &i nepfimy nasledek Uniku jaderné energie
Ci zafeni z radioaktivniho paliva nebo odpadu;

e) v souvislosti s profesionalnim provozovanim sportu;

f) v souvislosti s pozitim alkoholu ¢i jinych navykovych
latek nebo zneuzitim 1ékd;

g) v souvislosti s pokusem o sebevrazdu nebo imysinym
sebeposkozenim;

2. Pojisténi se déle nevztahuje na hospitalizaci:

a) v Ié¢ebnach pro dlouhodobé nemocné, v IéEebnach
tuberkulézy a respira¢nich nemoci a v dal$ich odbor-
nych Ié€ebnych Ustavech;

b) v psychiatrickych lé¢ebndach a v jinych zdravotnickych
zafizenich v ddsledku psychiatrického nebo psycholo-
gického ndlezu;

c) v protialkoholni Ié¢ebné a pii Iébé toxikomanie a jinych
zavislostf;

d) souvisejici pouze s potfebou pecovatelské a opatrov-
nické péce;

e) z diivodl kosmetickych ukond, které nejsou z Iékarské-
ho hlediska nezbytné;

f) v lazeniskych zafizenich a sanatoriich a pfi lé¢ebném
pobytu v rehabilitanich zafizenich;

g) vzniklou v ddsledku pouZivani diagnostickych a lé¢eb-
nych metod, které nejsou vS§eobecné védecky uzna-
vany;

h) z diivodu nemoci nebo Urazu, které vznikly pred pocat-
kem pojisténi a pro které byla pojisténa osoba pred
sjednanim pojisténi 1é¢ena, Iékarsky sledovana nebo
se projevily jejich pfiznaky;

ch) ke které dojde v souvislosti s operacemi nebo jiny-

mi lékarskymi zékroky planovanymi pred uzavienim
pojistné smlouvy;

i) ke které dojde v souvislosti s duSevnimi poruchami;



j) ve vézenskych zafizenich u pojisténych osob ve vykonu
trestu;

k) v pfipadé IéEby s ¢aste€nym pobytem v nemocnici
(@ambulantni Ié¢eni — denni nebo no¢ni).

3. Pojistitel je opravnén snizit pojistné plnéni, pokud hospi-
talizace vznikla nasledkem:

a) urazu zplsobeného zjevnym pirecenénim vlastnich
télesnych sil, schopnosti, znalosti, pfipadné vlastni
nedbalosti;

b) otravy v dlisledku poZiti pevnych nebo kapalnych latek
nasledkem nedbalosti;

c) nedodrzeni lé¢ebného rezimu. Tim se rozumi zejména
nerespektovani pokyn( |ékare pfi Ié6bé nebo zbytecny
odklad vyhledani Iékarského oSetfeni pfi vzniku one-
mocnéni ¢i Urazu;

d) poruseni povinnosti uvedenych v élanku 12 téchto
v8eobecnych pojistnych podminek.

Clanek 10

Povinnosti pojisténé osoby a dusledky

jejich poruseni

1. PojiSténa osoba je pfi vzniku pojistné smlouvy a v souvis-
losti s pojistnou udalosti povinna zejména:

a) pravdivé zodpoveédét dotazy pojistitele pfi sjednani
pojistné smlouvy, zejména dotazy tykajici se sou-
¢asnych a predchazejicich onemocnéni, zdravotnich
poruch a potizi;

b) uéinit v§e k odvraceni pojistné udalosti a snizeni roz-
sahu jejich nasledkd;

c) ohlasit kazdou hospitalizaci do 10 dnd od jejiho po&at-
ku, pokud je to objektivné mozné;

d) pravdivé vyplnit formulaf hlaseni pojistné udalosti
a odpovédét pravdivé na vSechny v ném uvedené
dotazy;

e) zaslat vyplnény formularf hlaSeni pojistné udalosti zpét
pojistiteli;

f) zabezpedit véasné vyhotoveni zprav a posudkl
a umoznit pojistiteli ziskat veskerou zdravotni doku-
mentaci, kterou pojistitel vyzadal;

g) zbavit mi€enlivosti vSechny Iékare, ktefi pojisténou
osobu Ié€ili nebo vysetiovali a zplnomocnit je k podani
v8ech nutnych informaci pojistiteli;

h) zmocnit pfislusny organ spravy socialniho zabezpe-
¢eni k poskytnuti informaci pojistiteli;

i) na Zadost pojistitele se podrobit bez zbyte¢ného odkla-
du Iékarské prohlidce u pojistitelem uréeného lékare;

j) Ukony vyzadané pojistitelem v souvislosti s vySetfova-
nim pojistné udalosti provést bez zbyte¢ného prodleni.

2. Pokud by védomé poruseni povinnosti pojisténé osoby uve-
denych v odst. 1 mélo vliv na vznik pojistné uddalosti nebo
na zvétseni jejich nasledkd, pfipadné znemoznilo predlozeni
dtkazd o tom, Ze se jedna o pojistnou udalost ve smyslu
téchto vSeobecnych podminek, je pojistitel opravnén snizit
pojistné plnéni, odstoupit od smlouvy, anebo odmitnout
pojistné pInéni.

3. SniZeni pojistného pInéni se provede v poméru pojistné-
ho, které bylo dosud placeno a pojistného, které by mélo
byt placeno v pfipadé uvedeni pravdivych a tplnych Gdajd
o zdravotnim stavu pojisténé osoby.

4. Pokud pojisténi zanikne odstoupenim od smlouvy, vrati
pojistitel pojistnikovi zaplacené pojistné snizené o nakla-
dy, které vznikly uzavienim a spravou pojistné smlouvy.
Pojistnik je povinen vratit pojistiteli vSe, co bylo pInéno.

5. Pokud pojisténi zanikne odmitnutim pInéni, pojistitel pojist-
né do zaniku pojisténi nevraci a pojistnik nevraci to, co bylo
ze smlouvy jiz plnéno.

6. Informace o zdravotnim stavu poji§téné osoby miZe pojis-
titel pouzit pouze pro vlastni potfebu a jejich pouZiti v jiné
souvislosti je mozné jen se souhlasem pojisténé osoby,
nebo pokud tak stanovi zakon.

7. Predchozi ustanoveni se tykaji pfimérené téz pojistnika.

Clanek 11

Zavérecna ustanoveni
1. Pisemnost zaslana nebo predana pojistiteli se povazuje
za doru¢enou dnem, kdy pojistitel potvrdi jeji prevzeti.

2. Pred uzavienim pojistné smlouvy byly zajemci o pojisténi,
resp. pojistnikovi, sdéleny Gdaje v souladu s ustanovenimi
§ 2760 a 2774 ob&anského zakoniku.

3. V8echny spory, vyplyvajici z pojisténi pobytu v nemocnici
nebo v souvislosti s nim vzniklé, budou, nedojde-li k jiné
dohods, feSeny u ptislu§ného obecného soudu v Ceské
republice podle ¢eského prava.

4. Pripadné spotrebitelské spory mezi pojistitelem a spotre-
bitelem je mozné fesit rovnéz mimosoudni cestou. V tomto
pfipadé mUze spotiebitel kontaktovat subjekt mimosoudni-
ho feSeni spottebitelskych sportl, kterym je Ceska obchodni
inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska
15,120 00 Praha 2, email: adr@coi.cz; webové stranky:
https://adr.coi.cz/cs.

VITALITAS

POJISTOVNA

Vitalitas pojistovna, a.s.
Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4

telefon: +420 261 105 206
e-mail: info.cesty@vitalitas.cz
web: www.vitalitas.cz

infolinka: +420 261 105 390



